
        Política de Calidad y Medio Ambiente 

En ATOM, empresa del sector industrial dedicada a la venta, instalación, mantenimiento y 
reparación de maquinaria de corte automático y otros equipos de producción, asumimos el 
compromiso de desarrollar nuestras actividades de forma eficiente, responsable y respetuosa 
con el entorno, impulsando una cultura empresarial basada en la calidad, la sostenibilidad y la 
mejora continua. 

 

Nuestro sistema de gestión se aplica a toda la organización y se alinea con los requisitos de las 
normas UNE-EN ISO 9001:2015 y UNE-EN ISO 14001:2015, integrando criterios de calidad y 
medio ambiente en todos nuestros procesos. 

 

Los principios clave de nuestra Política de Calidad y Medio Ambiente son: 

1.​ Satisfacción del cliente y partes interesadas. Fomentamos relaciones duraderas con 
nuestros clientes, proveedores, empleados y demás partes interesadas, asegurando un 
servicio profesional, eficiente y de calidad, que contribuya al éxito mutuo. 

2.​ Cumplimiento normativo y legal. Cumplimos con los requisitos legales, normativos y 
contractuales aplicables a nuestra actividad, incluyendo la legislación en materia de 
seguridad industrial, prevención de riesgos laborales, fiscalidad, medio ambiente y 
otros aspectos relevantes. 

3.​ Mejora continua del sistema de gestión. Evaluamos de forma periódica nuestros 
procesos y desempeño mediante herramientas de análisis, auditorías y revisión de 
objetivos, con el fin de identificar oportunidades de mejora e innovación. 

4.​ Prevención de la contaminación y sostenibilidad. Nos comprometemos a prevenir 
los impactos ambientales negativos asociados a nuestra actividad, promoviendo un 
uso eficiente de los recursos, una correcta gestión de los residuos y la incorporación de 
prácticas responsables en toda la cadena de valor. 

5.​ Formación y participación del personal. Apostamos por el desarrollo de las 
competencias de nuestro equipo, fomentando la formación continua, la 
sensibilización ambiental y la implicación activa de todos los niveles de la organización 
en el logro de los objetivos establecidos. 

6.​ Digitalización y eficiencia operativa. Aprovechamos el uso de tecnologías como ERP, 
CRM y herramientas colaborativas para estandarizar procesos, gestionar registros de 
manera segura y optimizar nuestras operaciones, reduciendo errores y tiempos de 
respuesta. 

7.​ Comunicación y colaboración. Mantenemos canales de comunicación efectivos tanto 
internos como externos, realizando reuniones periódicas entre departamentos e 
informando de forma sistemática sobre los objetivos y resultados relacionados con la 
calidad y el medio ambiente.​
 

La Dirección de ATOM lidera, revisa y mantiene esta Política como parte fundamental de su 
estrategia empresarial, asegurando que sea comprendida, aplicada y comunicada a todos los 
niveles, y que esté disponible para las partes interesadas.  

Esta Política será revisada periódicamente para garantizar su adecuación, pertinencia y eficacia 
en el tiempo. 

 

Elda, 10 de julio de 2025 
 


